Informe Anual de la Calidad de Agua
Agua Entregada en el 2024
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El agua de Jupiter es segura y protegida

La ciudad de Jupiter se complace en informar que el agua entregada a
los clientes de Jupiter cumple o supera todos los requisitos estatales y
federales. Cada afio, el departamento de Servicios Publicos realiza mas
de 7,000 pruebas para garantizar que el agua que se entrega a nuestros
clientes esté libre de contaminantes dafiinos. Este informe contiene los
resultados de nuestras pruebas y brinda a nuestros clientes una mejor
comprension sobre el agua potable que entrega el Departamento de
Servicios Publicos de la Ciudad de Jupiter.

Sitiene alguna pregunta sobre la informacién de este informe o sobre la
calidad del agua, comuniquese con Allyson Felsburg al 561-741-2735 o

visite jupiter.fl.us/Water.

En el 2024, el Departamento de Servicios Publicos de
la Ciudad de Jupiter:
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Para los Consumidores con Preocupaciones Especiales de Salud

Es posible que algunas personas sean mas vulnerables a los contaminantes hallados en el agua potable que la poblacion en general. Las personas con
sistemas inmunoldgicos afectados por diversas razones como los pacientes de cancer que reciben tratamiento de quimioterapia, personas que han
recibido un trasplante de 6rgano, personas con VIH o SIDA u otra enfermedad del sistema inmunolégico, algunas personas mayores y bebés, pueden
tener mayor riesgo de infeccion. Estas personas deben consultar el uso de agua potable con su médico. Las pautas de la EPA/CDC sobre las maneras
apropiadas de reducir el riesgo de infeccion por exposicion a criptoesporidio y otros contaminantes microbioldgicos estan disponibles a través de

Linea Directa del Agua Potable Segura en el 1-800-426-4791.

La ciudad de Jupiter obtiene su agua de
dos fuentes: los acuiferos superficiales
y floridanos. Actualmente hay 63 pozos
alrededor de la ciudad: 12 extraen del
acuifero Floridan mas profundo, que
tiene mas de 1,500 pies de profundidad, y
51 extraen del acuifero superficial menos
profundo, que tiene aproximadamente
150 pies de profundidad.

La ciudad utiliza sistemas de dsmosis
inversa (RO) y nanofiltracion (NF)
tecnologia de membranas para tratar el
agua. El NF procesa el agua del acuifero
superficial mientras que el RO procesa
el agua del acuifero mas profundo
de Florida. Ambos procesos utilizan
filtracion por membrana.

Como Funciona la Tecnologia de Membranas
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CONTAMINANTES
RECHAZADOS

La filtracién por membrana implica pasar
un flujo de agua sin tratar a presion a
través de un sistema de membrana que
lo separa en dos corrientes individuales,
conocidas como la entrada (el flujo de
agua sin tratar a presioén) y la salida
(producto de agua filtrada). La membrana
que los separa es una barrera fisica que
solo ciertos componentes seleccionados
en el agua pueden atravesar. Los poros
de las membranas utilizadas para la
nanofiltracion y la 6smosis inversa son
tan pequefios que no se pueden ver ni
siquiera con un microscopio electrénico
de barrido.
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iComo llegan los contaminantes
al suministro de agua?

Lasfuentes de agua potable,incluyendo
el agua embotellada, incluso los
rios, los lagos, los riachuelos, las
lagunas, las represas, los manantiales
y los pozos. A medida que el agua se
desplaza sobre la superficie de la tierra
o a través de los suelos, esta disuelve
minerales naturales y, en algunos

casos, materiales radioactivos y puede
recoger sustancias derivadas de la
presencia de humanos y animales.

Asegurando que el agua sea
segura para beber

Su agua se controla en busca de muchas
sustancias en un estricto programa de
muestreo para garantizar que cumpla

con los estandares de salud especificos y
mantenga la alta calidad que los residentes
conocen y esperan.

Las siguientes tablas enumeran las
sustancias que se pueden encontrar en

el agua del grifo, asi como los niveles
aceptables establecidos por la Agencia de
Proteccién Ambiental (EPA) de los EE. UU.
para estos contaminantes.

Tenga en cuenta

+ Elestado permite que algunos
contaminantes sean monitoreados
con menos frecuencia que una vez al
afio porque la concentracién de estos
elementos no cambia con frecuencia. En
estos casos, los datos de la muestra mas
reciente se incluyen junto con el afio en
que se tomd la muestra.

+ Se puede esperar de manera razonable
que el agua potable, incluida el agua
embotellada, contenga al menos
pequefias cantidades de determinados
contaminantes. La presencia de
contaminantes no indica necesariamente
que el agua represente un riesgo para la
salud. Puede obtener méas informacion
acerca de los contaminantes y sus
posibles efectos para la salud llamando
a la Agencia de Proteccién Ambiental, al
1-800-426-4791.

Entre los contaminantes que se pudieran
encontrar en las fuentes de agua se
encuentran:

Contaminantes microbianos, tales como virus y
bacterias que pueden provenirde plantas de tratamiento
de aguas negras, sistemas sépticos, empresas agricolas
y de ganado, y también de la fauna.

Contaminantesinorganicos, tales como salesy metales,
que pueden ser de origen natural o resultado de aguas
pluviales en zonas urbanas, de descargas industriales
o domésticas de aguas albafiales, de la produccion de
petrdleo o gas, de la mineria y de la agricultura.

Pesticidas y herbicidas, que pueden provenir de una
variedad de fuentes como, la agricultura, las aguas
pluviales de explotacion en zonas urbanas y usos
residenciales.

RegulacionesdeContaminantes

Afindegarantizarqueelaguaseapotable,
la EPA establece normas que limitan la
cantidad de algunos contaminantes que
puede hallarse en el agua suministrada
por los sistemas publicos de agua.
Las normas de la Administracion de
Alimentos y Medicamentos (FDA, por sus
siglas en inglés) establecen los limites
maximos de contenido de contaminantes
en el agua embotellada, los cuales tienen
que brindar la misma proteccion para la
salud publica.

Contaminantes quimicos organicos, incluidos
productos quimicos organicos sintéticos y volatiles,
que son subproductos de procesos industriales y de la
produccién de petréleo, y que también pueden venir
de estaciones de gasolina, aguas pluviales de zonas
urbanas y sistemas sépticos.

Contaminantes radioactivos, que pueden ser de origen
natural o ser el resultado de la produccion de gas y
petréleo y de actividades mineras.

Como entender los resultados de nuestras pruebas

A continuacion se encuentran las definiciones de los términos utilizados en este
informe.

Nivel de accién (AL, por sus siglas en inglés): concentracién de un contaminante que, de ser excedida,
desencadena el tratamiento u otra norma que el sistema de agua debe seguir.

Nivel maximo del contaminante: (MCL, por sus siglas en inglés): nivel maximo del contaminante
que se permite en el agua potable. Los MCL se fijan lo mas cercano posible a los MCLG, utilizando la
mejor tecnologia de tratamiento disponible.

Meta del nivel maximo del contaminante (MCLG, por sus siglas en inglés): nivel de concentracidn
de un contaminante en el agua potable por debajo del cual no se conoce o espera que constituya un
riesgo para la salud. Los MCLGs brindan un margen de seguridad.

Nivel maximo de un desinfectante secundario (MRDL, por sus siglas en inglés): nivel maximo
permitido de un desinfectante en el agua potable. Existen pruebas convincentes que demuestran que
es necesario agregar un desinfectante para controlar los contaminantes microbianos.

Meta del nivel mdximo de un desinfectante residual (MRDLG, por sus siglas en inglés): nivel de
un desinfectante en el agua potable por debajo del cual no se conoce o espera que constituya un
riesgo para la salud. Los MRDLG no reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar los
contaminantes microbianos.

N/A=No Aplica

ND: no detectado. Indica que el analisis de laboratorio no hallé la sustancia.
picoCurie por litro (pCi/L): medida de radioactividad en el agua

ppb = (ug/L) Particulas por millar de millones o microgramos por litro (ug/L)

ppm = Partes por millén o miligramos por litro (mg/L)

¢{Qué es PPM?
Muchos de los resultados de las pruebas de las empresas de servicios publicos se informan como “partes
por millén” (PPM) o “partes por mil millones” (PPB)

PPM (Partes por millén)

Significa una parte por 1,000,000
de partes. Esto es equivalente a
dos tercios de galon en una piscina
de tamafio olimpico que tiene
capacidad para 660,000 galones.

PPB (Partes por mil millones)
Significa una parte por
1,000,000,000 partes. Esto es
equivalente a la mitad de una
cucharadita en una piscina
olimpica.




Los servicios publicos de Jupiter monitorean los contaminantes de acuerdo con las leyes y regulaciones
federales y estatales. Excepto donde se indique lo contrario, este informe refleja los resultados del
monitoreo del afio calendario 2022. El Departamento de Servicios Publicos de Jupiter también ha
estado monitoreando los contaminantes no regulados como parte de un estudio para ayudar a la

EPA a determinar la ocurrencia de estos contaminantes en el agua potable y si estos contaminantes
necesitan o no ser regulados.

Ademas de los elementos enumerados en nuestras tablas, analizamos la presencia de mas de otros
100 contaminantes que no aparecen en cantidades detectables.

ETAPA 1 Desinfectantes y subproductos de la desinfeccion
VIOLACION
DESINFECTANTE O FECHAS DE DE MCL O NIVEL RANGO DE

CONTAMINANTE Y MUESTREO MRDLG MRDL FUENTE PROBABLE DE CONTAMINACION
UNIDAD DE MEDIDA (MES/ANO) MSI}ﬁL DETECTADO RESULTADOS

CLORAMINAS (PPM) 1/24-12/24 N 3.37PPM 0.6-4.3 4 4 Aditivo de agua utilizado para controlar los microbios

Para bromato, cloraminas o cloro, el nivel detectado es el promedio anual mévil (RAA) mas alto, calculado trimestralmente, de los promedios mensuales de todas las muestras
recolectadas. El rango de resultados es el rango de resultados de todas las muestras individuales recolectadas durante el Gltimo afio.

ETAPA 2 Desinfectantes y subproductos de la desinfeccién

FECHAS DE VIOLACION DE NIVEL DE- RANGO DE
CONTAMINANTE Y UNIDAD DE MEDIDA MUESTR_EO MCL TECTADO RESULTA- MCLG MCL FUENTE PROBABLE DE CONTAMINACION
Vi ANO
ACIDO HALOACETICO (HAAS5) (PPB) 1/24-12/24 N 2.23PPB* 0-3.9 N/A 60 Subproducto de la desinfeccidn del agua potable
TRIHALOMETANOS TOTAL (TTHM) (PPB) 1/24-12/24 N 1.78PPB* 0.4-2.3 N/A 80 Subproducto de la desinfeccidn del agua potable

* E | promedio anual mévil localizado (LRAA, por sus siglas en inglés) mas alto de HAAS se encuentra en 9601 SE Little Club Way. El LRAA més alto de TTHM se encuentra en
12800 US-1, Juno Beach.

CONTAMINANTES INORGANICOS

CONTAMINANTE Y UNIDAD FECHASDE  VIOLACION NIVEL RANGO DE

MUESTREO DE MCL MCLG MCL FUENTE PROBABLE DE CONTAMINACION
DE MEDIDA (MES/ANO) S/N DETECTADO RESULTADOS
0.00185 Descarga de desechos de perforacion; descarga de refinerias de metales;
BARIO (PPM) 2/23 N PPM N/A 2 2 erosion de depdsitos naturales

Erosidn de depdsitos naturales; vertidos de fabricas de fertilizantes y
FLUORURO (PPM)* 2/23 N 0.0880 PPM N/A 4 4 aluminio. Aditivo de agua que promueve dientes fuertes cuando esté en
niveles 6ptimos de 0.7

NITRATO Escorrentia del uso de fertilizantes; lixiviacién de fosas sépticas, aguas
(como nitrégeno)(PPM) 4j24 N 0.119PPM N/A 10 10 residuales; erosién de depdsitos naturales
SODIUM (PPM) 2/23 N 46.8 PPM N/A N/A 160 Intrusién de agua salada, lixiviacién del suelo

Los resultados de la columna Nivel detectado para contaminantes inorgénicos son el promedio més alto en cualquiera de los puntos de muestreo o el nivel mas alto detectado
en cualquier punto de muestreo, segiin la frecuencia de muestreo.

*El fluoruro se encuentra naturalmente en nuestra fuente de agua, el acuifero superficial. El Pueblo de Jupiter no agrega Flior a su proceso de tratamiento de agua.
CONTAMINANTES RADIACTIVOS

FECHAS DE VIOLACION DE

CONTAMINANTE Y UNIDAD DE MUESTREO MCL NIVEL RANGO DE FUENTE PROBABLE DE

MEDIDA (MES/ANO) S/N DETECTADO  RESULTADOS CONTAMINACION

RADIO 226 + 228

o radio combinado (pCi/L) 2/20 N 2.3 N/A 0 5 Erosion de depésitos naturales

Los resultados de la columna Nivel detectado para contaminantes radiactivos son el promedio mas alto en cualquiera de los puntos de muestreo o el nivel mas alto detectado
en cualquier punto de muestreo, segln la frecuencia de muestreo.

Radon

En 2024, se detect6 raddn en el suministro de agua tratada una de cada cuatro veces. El resultado maximo fue de 15.4 pCi/L. No existe una regulacion
federal para los niveles de rad6n en el agua potable. El radon es un gas radiactivo que no se puede ver, saborear ni oler, y es un carcinégeno humano
conocido. Puede subir por el suelo y entrar en una casa a través de grietas y agujeros en los cimientos y, en menor medida, puede penetrar el aire
interior cuando se libera del agua del grifo durante actividades domésticas como ducharse y lavar platos. Si le preocupa el radén en su hogar,
comuniquese con la linea directa de rad6n de la EPA, 800-SOS-RADON, para obtener mas informacion.



Sobre el Plomo

El plomo en el agua potable proviene
principalmente de materiales y partes
utilizados en las lineas de servicio y en la
plomeria del hogar. El Departamento de
Servicios Puablicos de la Ciudad de Jupiter es
responsable de proporcionar agua potable
de alta calidad y de eliminar las lineas de
servicio de plomo, pero no puede controlar
la variedad de materiales utilizados en la
plomeria de su hogar.

Dado que los niveles de plomo pueden
variar con el tiempo, la exposicién al plomo
es posible incluso cuando los resultados

de la muestra tomada de su llave de

agua no detectan plomo en un momento
determinado.

Lineas de Servicio:

La linea de servicio es el tramo de tuberia
que conecta la plomeria de una propiedad
con la tuberia principal de agua en la calle.
En 2024, el Departamento de Servicios
Publicos realizé un inventario de todas

las lineas de servicio de agua, incluyendo
tanto las partes propiedad del cliente como
las del sistema publico. Los resultados
mostraron que no existen lineas de servicio
de plomo en el sistema de la Ciudad.

Puede ver los detalles del programay un
mapa del inventario de lineas de servicio en
jupiter.fl.us/ServiceLines.

Plomo y Cobre (AGUA DE LLAVE)

AL Excedido PERCENTIL 90

Como monitoreamos el plomo y el cobre

La Ciudad cumple con las regulaciones de plomo y cobre de la EPA y actualmente realiza
pruebas de muestras para detectar plomo y cobre cada tres afios. Los resultados de estas
pruebas se comparten con el Departamento de Salud del Condado de Palm Beach y con el
publico a través de esta publicacion anual. La EPA exige que el 90 por ciento de los hogares
analizados presenten niveles de plomo por debajo de 15 ppb (partes por mil millones).

El plomo puede causar efectos graves en la salud de personas de todas las edades, especialmente en
personasembarazadas, bebés (tanto alimentados con formulacomo amamantados) y nifios pequefios.

Puede ayudar a protegerse a usted y a su familia identificando y eliminando materiales con
plomo en la plomeria de su hogar, y tomando medidas para reducir el riesgo. El uso de un filtro
certificado por una entidad acreditada por el Instituto Nacional Estadounidense de Estandares
(ANSI, por sus siglas en inglés) para reducir el plomo es eficaz para disminuir la exposicion al plomo.
Siga las instrucciones del fabricante del filtro para asegurarse de que se utilice correctamente.

Antes de usar el agua de la llave para beber, cocinar o preparar férmula para bebés, deje correr el agua
por varios minutos para enjuagar las tuberias. Puede hacerlo abriendo la llave tomando una ducha,
lavando ropa o utilizando el lavavajillas. Si tiene una linea de servicio de plomo o una linea galvanizada
que requiere reemplazo, es posible que deba dejar correr el agua por un periodo mas largo.

Reduzca su exposicion al plomo

8 i (%

Limpie regularmente
la pantalla de su grifo
(aireador).

Use solo agua fria para
beber, cocinar y preparar
férmula para bebés. El
agua hirviendo no elimina
el plomo del agua.

Antes de beber, enjuague
sus tuberias abriendo
el grifo, duchandose,

lavando la ropa o
lavando los platos.

Si le preocupa la presencia de plomo en su agua potable, es posible solicitar que se realice un
analisis de la misma. Usted puede obtener informacion sobre la existencia de plomo en el agua
potable, los métodos de analisis y las medidas que puede tomar para minimizar su exposicion
al plomo, a través de la Linea Directa del Agua Potable Segura en el 1-800-426-4791 o en el sitio
epa.gov/safewater/lead.

NO. DE SITIOS DE AL
MUESTREO QUE MCLG (NIVEL DE
EXCEDEN LA AL ACCION)

FUENTE PROBABLE DE CONTAMINACION

RESULTADO

CONTAMINANTE Y II\:IIFEJCEHSI'\I'?QE(E
UNIDAD DE MEDIDA (MES/ANO) S/N
AGUA DEL LLAVE
DE COBRE (PPM) 8/24 N
AGUA DEL LLAVE
CON PLOMO (PPB) 8/24 N
Sea prudente con el agua

Agua Descolorida

Corrosion de los sistemas de plomeria del hogar; erosion de
0.329 0 1.3 1.3 o nascep &

depdsitos naturales; lixiviacion de conservantes de madera
Corrosiéon de los sistemas de plomeria del hogar; erosién de

0.995 0 Y 15 depésitos naturales

Emergencia de Agua Fuera de Horario
Para reportar una emergencia, como un corte de agua, agua
descolorida o fugas en una boca de incendios, llame a la Linea

El 6xido o el hierro pueden acumularse en el sistema de plomeria, causando
agua marrén o amarilla, accesorios y ropa manchados, y un sabor metélico. Si
regularmente experimenta agua descolorida, especialmente inmediatamente
después de no usar el agua, pidale a su plomero que revise y reemplace
la tuberia galvanizada vieja que puede necesitar ser reemplazada. Si no
encuentra ninguna tuberia galvanizada, pidale a su plomero que enjuague
completamente el calentador de agua y el sistema de plomeria de su hogar
que debe hacerse al menos dos veces al afio.

o .
Peligros Quimicos

La eliminacién de productos quimicos domésticos (pesticidas, pinturas,
decapantes para muebles u otros productos domésticos) puede ser un desafio.
Tirarlos al suelo es malo para el medio ambiente, las aguas subterraneas,
las plantas y los animales. Estos pueden desecharse adecuadamente en las
instalaciones de Jupiter ubicadas en SWA Road a la salida de Military Trail
(a solo una cuadra de Donald Ross Road). Para obtener mas informacion,
comuniquese con SWA al 561-697-2700.

de Emergencia de Servicios Piblicos de la Ciudad de Jupiter al
561-741-2609. Durante el horario regular, llame al 561-741-2300

Preocupanaones que no son de emergencia

Las inquietudes que no sean de emergencia, como problemas de
facturacidn, se pueden enviar a través de JupConnect, la plataforma
de clientes de la Ciudad en www.jupiter.fl.us/JupConnect o a través
de la aplicacién disponible en todas las plataformas mdviles. Las
inquietudes que no sean de emergencia también se pueden informar
llamando al 561-741-2300.
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Mire las reuniones de la ciudad de Jupiter:
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