
Protecting Properties from Flood Water and Wind Storms
Si desea proteger su propiedad contra las inundaciones y los fuertes vientos 
de tormenta, el Municipio de Jupiter está aquí para ayudarle. Comuníquese 
con el Departamento de Construcción al 561-741-2286 y el Departamento de 
Servicios Públicos al 561-741-2705 para obtener información útil y asistencia 
personalizada. Ambos departamentos ofrecen orientación detallada para 
residentes y comunidades sobre métodos eficaces de protección contra 
inundaciones y vientos. 
 
¿Le preocupa el riesgo de inundación en su propiedad? Solicite una visita 
en el sitio por parte del personal de Servicios Públicos. Ellos evaluarán la 
situación directamente y le ofrecerán recomendaciones específicas para 
realizar mejoras que reduzcan el riesgo de inundaciones. 
 
El Departamento de Construcción también puede guiarle en la 
implementación de soluciones de protección contra inundaciones, como 
elevar estructuras, instalar paneles contra inundaciones, o construir muros 
de contención o bermas. Para obtener información sobre posibles programas 
de asistencia financiera que pueden ayudarle a implementar estas mejoras, 
visite mysafeflhome.com.

Protecciones del código de construcción contra daños por 
viento y agua
Todo proyecto de construcción, ya sea un nuevo desarrollo o “mejoras 
sustanciales” a las estructuras existentes, requiere un permiso. Estos 
permisos garantizan que todos los edificios cumplan con las regulaciones 
de viento e inundaciones descritas en los códigos de construcción de la 
ciudad. En zonas inundables, la mejora estructural se considera una “mejora 
sustancial” si el costo de la obra durante un período de cinco años iguala o 
excede el 50% del valor de mercado de la estructura. Para estos proyectos, es 
necesario incluir todas las mejoras necesarias para que la estructura cumpla 
con las regulaciones del código vigente.

2025 Guía de Huracán y 
Inundaciones

La temporada de huracanes comienza el 1 de junio y finaliza el 30 de noviembre. Es importante 
estar preparado para huracanes e inundaciones durante todo el año. Un plan sólido garantiza la 

seguridad de los seres queridos y la propiedad durante las emergencias. Esta guía ofrece consejos y 
recursos para todas las etapas de una tormenta, desde la preparación hasta la recuperación.

2025 Guía de Huracán y Inundaciones

Visite nuestro sitio web:
jupiter.fl.us/Storm

Línea de información:
561-743-7013

Conéctate con nosotros en las redes sociales:

jupiter.fl.us/StayInformed

Subscríbete a: ALERT PBC
El sistema de notificación de emergencia del condado de 
Palm Beach le permite optar por recibir notificaciones a 
través de llamadas telefónicas, mensajes de texto, correo 
electrónico y más según las ubicaciones que le interesen.

Mantente Informado 
En caso de huracán o inundación, se 
recomienda a los residentes y propietarios 
de negocios que permanezcan atentos a los 
medios locales (Canales 5, 12, 25 y 29) para 
obtener información sobre evacuaciones, 
refugios e información sobre tormentas. 
Durante una emergencia, los residentes 
pueden encontrar información utilizando 
estos recursos:



Soluciones naturales para aguas pluviales de Jupiter 
Las áreas naturales de Jupiter desempeñan un papel vital en la gestión de las aguas 
pluviales y la reducción de los riesgos de inundaciones. Los 1.126 acres de terreno 
abierto a lo largo de nueve parques importantes y áreas naturales designadas actúan 
como un sistema natural de gestión de aguas pluviales. Estas áreas almacenan agua de 
lluvia, protegen a la comunidad de los daños de las inundaciones y reponen el agua. 
acuífero de agua subterránea.

Comprender el mantenimiento del drenaje 
Para evitar inundaciones, es importante garantizar que el sistema de drenaje se 
mantenga y funcione de manera efectiva. Este programa de mantenimiento es 
administrado por el Departamento de Servicios Públicos y el personal también 
inspecciona los sistemas de drenaje privados a pedido. Si tiene problemas con el drenaje 
público o privado, llame al Departamento de Servicios Públicos al 561-741-2705. 

Consejos para ayudar a mantener funcionando el sistema de drenaje de la ciudad:

	● Es ilegal arrojar escombros en las zanjas, incluidos los recortes de césped. Informe 
cualquier caso de vertido a Servicios Públicos al 561-741-2705. 

	● Mantenga las orillas de las zanjas a lo largo de su propiedad libres de maleza y 
escombros para mantener un drenaje adecuado. 

	● Consulte con el Departamento de Construcción antes de construir, modificar o traer 
relleno a su propiedad para ver si se necesita un permiso y para asegurarse de que 
los proyectos no causen problemas a las propiedades vecinas. Reportar trabajos no 
permitidos al Departamento de Construcción al 561-741-2286.

Conozca Su Riesgo de 
Inundación 
Con el río Loxahatchee atravesando 
Jupiter y el canal de entrada de Jupiter 
y el océano Atlántico al este, Jupiter y 
las áreas circundantes son vulnerables 
a inundaciones causadas por lluvias 
estacionales y huracanes. Si vive en una 
zona baja, cerca de canales o lagos, o en 
áreas costeras propensas a marejadas, su 
propiedad es especialmente vulnerable a 
inundaciones. Sin embargo, como las zonas 
de riesgo de inundación en Jupiter están 
dispersas, todas las propiedades tienen 
algún nivel de riesgo. Conocer la designación 
de su zona de inundación puede brindarle 
información valiosa sobre la vulnerabilidad 
de su propiedad.

En 2024, FEMA actualizó los mapas de 
zonas de inundación, lo que podría haber 
cambiado la designación de su propiedad. 
Consulte el mapa de zonas de inundación 
disponible en el sitio web de Manejo de 
Emergencias del Condado de Palm Beach 
en pbcgov.org/knowurzone o en línea 
en jupiter.fl.us/Flood, para buscar y 
conocer su zona de inundación. Además, 
el Departamento de Construcción del 
Municipio de Jupiter (561-741-2286) ofrece 
asistencia para comprender la designación 
de su zona de inundación, evaluar su 
vulnerabilidad ante problemas de drenaje 
pluvial, entender las funciones naturales 
de las llanuras aluviales y acceder a datos 
históricos de inundaciones relevantes para 
su propiedad.

Seguro contra Inundaciones
Proteja una de sus inversiones más importantes—su hogar—con un seguro contra 
inundaciones. Ya sea que viva o no en una zona propensa a inundaciones, contar con 
este seguro es esencial para su seguridad financiera. Para obtener información sobre 
el Programa Nacional de Seguro contra Inundaciones, visite el sitio web de FEMA en 
floodsmart.gov. 
 
Llame al Departamento de Construcción al 561-741-2286 para verificar la elevación de 
su propiedad dentro de la zona de inundación. También puede comunicarse con un 
agente de seguros contra inundaciones para conocer los datos de clasificación de su 
propiedad. Recuerde que, por lo general, existe un período de espera de 30 días antes de 
que la cobertura entre en vigor, así que no espere más. 
 
El Municipio de Jupiter está comprometido con su seguridad y sus ahorros. Como parte 
del Sistema de Clasificación Comunitaria del Programa Nacional de Seguro contra 
Inundaciones, el Municipio trabaja para lograr una reducción del 25% en las primas para 
residentes y negocios ubicados en zonas designadas como de riesgo de inundación. 
Jupiter sigue dedicando esfuerzos continuos a la gestión de inundaciones para proteger 
vidas y propiedades, y busca ofrecer descuentos aún mayores en el futuro.

Encuentre Su Zona de 
Inundación y Evacuación en
pbcgov.org/knowurzone
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Tenga un plan para mantenerse 
seguro 
Tener un plan implementado antes de que llegue 
una tormenta es una de las mejores maneras de 
proteger su familia, hogar y negocio. El condado 
de Palm Beach ha desarrollado una Guía oficial de 
planificación para huracanes del condado de Palm 
Beach que se puede encontrar en línea en pbcgov.
org/publicsafety. Incluye información, como 
números de teléfono importantes que debe tener a 
mano, ubicaciones de refugios, información sobre 
seguridad de mascotas y un kit de suministros de 
emergencia que debe empacar antes del inicio de la 
temporada de huracanes el 1 de junio.

Conozca su zona de evacuación de 
emergencia 
Si se le recomienda evacuar, hágalo 
inmediatamente. Descubra su zona de evacuación 
en pbcgov.org/knowurzone. Planifica a donde irás y 
cómo llegarás allí.

Refugiarse de forma segura 
Identifique el refugio más cercano en caso 
de necesidad de evacuar. Tanto los refugios 
que admiten mascotas como los refugios para 
necesidades especiales se pueden encontrar en 
línea en pbcgov.org/knowurzone. 

Los refugios del área norte del condado de 
Palm Beach  
(Jupiter to Palm Beach Gardens) 

	● Independence Middle School: 4001 Greenway 
Drive, Jupiter 

	● Palm Beach Gardens High School: 4245 Holly 
Drive, Palm Beach Gardens

Para información sobre refugios, 
comuníquese con:

	● Palm Beach County Emergency Management: 
561-712-6400

	● American Red Cross: 561-833-7711

Después de la tormenta 
Plan para retrasos en el servicio 
Los residentes deben planificar que los servicios de la ciudad, como 
la recolección de basura y los permisos, permanezcan suspendidos 
durante al menos tres días hábiles después de una tormenta severa. 
La duración real de la suspensión de los servicios depende de la 
gravedad de la tormenta. La ciudad informará a los residentes sobre 
cuándo se reanudarán los servicios utilizando los canales de redes 
sociales, el sitio web y la línea de información para residentes de la 
ciudad. 

Manténgase a salvo después de la tormenta 
Asegúrese de que los alimentos y el agua sean seguros 

	● Siga los avisos de hervir el agua anunciados por el Ayuntamiento. 

	● Deseche los alimentos que se hayan mojado o calentado. En caso 
de duda, deséchelo. 

	● Consulte con un médico si los medicamentos refrigerados deben 
ser reemplazados después de un corte de energía.

Utilice generadores de forma segura 

Utilice siempre generadores fuera de su casa. Nunca ejecutes un 
generador dentro de su casa o garaje. No haga funcionar generadores 
cerca de ventanas abiertas. 

Limpiar de forma segura 

Utilice equipo de protección adecuado, incluidos guantes, gafas y 
botas. 

	● Limpiar y desinfectar todo lo que se mojó. 

	● Trabaje con una empresa cuando limpie escombros pesados. 

	● Descargue el documento de Concientización sobre Desastres del 
Condado de Palm Beach y Recovery Tool (PBC DART), que es una 
aplicación que permite residentes a reportar daños a su hogar o 
negocio en las consecuencias inmediatas de un desastre. 

	● Descarga la aplicación JupConnect en tu Apple o Android 
Dispositivo para informarnos fácilmente sobre inundaciones, 
árboles caídos u otros daños por tormentas.



Cómo obtener información 
La ciudad publicará actualizaciones sobre la 
tormenta en el sitio web, los canales de redes 
sociales y la línea de información para residentes. 
Si los servicios telefónicos y web se interrumpen, 
se publicarán boletines diariamente en 25 sitios de 
la ciudad. Encuentre un mapa imprimible de las 25 
ubicaciones visitando jupiter.fl.us/Storm.

1. Pinetree & Toney Penna
2. Pinetree & Maplewood
3. Egret Landing Entrance at Central Boulevard
4. Indian Creek - Don Schaaf Park (Imagination Station)
5. Jupiter Village & Toney Penna (Jupiter Village Park)
6. Bush Road & Timberwalk Trail
7. North Pennock & Anglers Way (Fisherman’s Landing)
8. The Shores Entrance
9. Daily Park - Douglas Drive
10. The Bluffs - Marcinski & US 1
11. Riverside - RIA Clubhouse, 25 Van Road
12. Delaware & Cherokee Street
13. Heights Boulevard & Donald Ross Road
14. New Haven Boulevard & Frederick Small Road
15. Pine Gardens South Park - Loxahatchee Drive
16. Jupiter River Estates Park - Pawnee & Mohican
17. US 1 & Ocean Way
18. Indiantown & A1A (Maltz Theater)
19. Frederick Small Road & Valencia Boulevard
20. Frederick Small Road & Greenway Drive
21. Heights Blvd & Linton Street
22. Greenway & Dakota Drive
23. South Orange Ave & 2nd St
24. North Orange Ave & Venus St
25. Indian Creek Parkway & Military Trail

Después de la tormenta 
Medidas de seguridad contra inundaciones 
Puede protegerse de los peligros de inundaciones tomando las 
siguientes medidas para garantizar la seguridad de la vida y la 
propiedad después de una inundación o tormenta: 

	● Evite caminar sobre aguas corrientes, ya que ahogarse es la 
principal causa de muertes relacionadas con las inundaciones. 
Incluso aguas aparentemente poco profundas pueden tener 
fuerza suficiente para arrastrarte. 

	● Abstenerse de conducir por zonas inundadas, ya que más 
personas se ahogan en sus coches durante las inundaciones 
que en cualquier otro lugar. No conduzca alrededor de las 
barreras de la carretera; la carretera o el puente pueden ser 
arrastrados por el agua y los canales pueden no distinguirse 
de las carreteras. Mantenga una distancia segura de las 
líneas eléctricas y los cables eléctricos para evitar el riesgo de 
electrocución, que es la segunda causa principal de muertes 
relacionadas con inundaciones. Tenga en cuenta que el agua de 
la inundación también puede tener electricidad debido a líneas 
eléctricas caídas.

	●  Informe de inmediato cualquier línea eléctrica caída 
comunicándose con Florida Power & Light al 1-800-468-8243 o 
llamando al 911 para obtener asistencia inmediata.

Cómo puedes ayudar 
Después de una tormenta, el personal de la ciudad y otras agencias 
estarán en la comunidad trabajando arduamente para que todo 
vuelva a la normalidad, y usted puede ayudar. Informe fácilmente 
inundaciones, árboles caídos u otros daños por tormentas usando 
la aplicación JupConnect de la ciudad. Consulte la siguiente tabla 
para obtener detalles sobre a quién contactar si tiene inquietudes 
posteriores a la tormenta.

Áreas de inundación        

Preocupaciones de seguridad, 

como una carretera arrasada                              

Líneas eléctricas caídas                                                                                            

PROBLEMA A QUIÉN LLAMAR

Utilities Department:
561-741-2705

Police Department:
561-799-4445

Florida Power & Light:
1-800-4OUTAGE
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Envíe una solicitud visitando jupiter.fl/JupConnect o 
descargue la aplicación móvil gratuita hoy.


